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Leistungsangebot der HPM Technologie GmbH

» HPM Technologie GmbH ist ein familiengefihrtes, Mittelstandisches
Maschinenbauunternehmen im Sinne eines Komplett- und Serviceanbieters

» Das Angebot umfasst Anlagen fir Minimalmengen-Sprihauftrag, Kiihlschmierung,
Tropfenauftrag, Schmierstoffe und eine haus-
eigene Lohnfertigung u.a. fir Drehteile

» Unsere Leistungen sind auf ein sehr breites Anwendungsgebiet bei Kunden
aus vielen Branchen (u.a. Automotiv, Aeorospace, Handwerk) gerichtet.

» HPM-Technologie GmbH ist fokussiert auf die Systemwelt und die Prozesse
der Kunden, in denen die HPM-Technologien eingesetzt werden.

» Dies bedeutet, dass HPM den kompletten Bearbeitungs-, Sage- oder
Zerspanungsprozess in dem eine Kihlschmierung mit HPM-Technologien erfolgen soll,
berticksichtigt.
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Die Kundschaft und das Team der HPM Technologie GmbH

» Die Kundschaft der HPM-Technologie GmbH kommt aus vielen Branchen:
Automobil, Luftfahrt, Fensterprofilhersteller, Reifenhersteller und der zerspanenden
Industrie

» Der Kundenstamm der HPM-Technologien betreiben Bearbeitungsprozesse, wie
Beschichten, Bohren, Frasen, Sdgen, Zerspanen und benoétigen dazu Sprihtechnik, Kihl-
oder Schmierstoffe

» Die Belegschaft der HPM Technologie GmbH umfasst derzeit folgende Berufsgruppen:

» Ingenieure*Innen / Hochschulabganger*Innen
» Chemiker*Innen

» Kaufmannische Mitarbeitende

» Mitarbeitende in der Montage

9

HPMTECHNOLOGIE




Ausgangssitutation
HPM Technologie GmbH

g

ALLIANZ

Industrie 4.0

BADEN-WURTTEMBERG | 3R

Die Wettbewerbssituation der HPM Technologie GmbH

» Der Wettbewerb hat sich in den letzten Jahren spiirbar intensiviert.
» Teilweise steht die HPM Technologie in Konkurrenz mit groRen Anbietern.
» HPM-Technologien werden derzeit bei einem limitierten Kundenkreis eingesetzt.

» AusschlieBlich durch inkrementelle Produktverbesserung des aktuellen Portfolios wird
es keine substanzielle Erweiterung des Kundenstamms geben.

» Die HPM Technologie stellt sich bewusst der Herausforderung, das Leistungsportfolio
zur Stiftung von Kundennutzen sich zu erschlieRen.
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Business Design Process

Before project / Week 1 Week 2 Week 3 Week 4 Week 5 Week 6 Wee

iteration

Projact team Innovation cockpit .
Core tools used nthe Prototyping:

+Web-based applications

+ Mobile applications (i0S, Android)
+Foam / clay modeling/ 3D printing
+Sensor systems

+ Dashboards & analytics

Business Desi ign process

Workshop Workshop

Auftraggeber - Kompetenz Entwicklung Zusammenfassen der Verproben und validieren der wichtigsten
Definiert ein Projekt und durch Fithren von gewonnenen Erkenntnisse aus .
. . . . Aspekte des Geschaftsmodells durch
gibt einen Projektumfang Interviews mit Interviews und Recherche E . beim Kund it HilF
und messbaren Zielen vor iellen Kunden & Gestalten eines ersten xperimente beim Kunden mit Hilfe von
o : . potentiellen Kunden - . Prototypen wie z.B. Landingpages, Click-
Definieren der Meilensteine Nutzern der Zielgruppe Geschaftsmodells mit einem D .
. ) ummys, funktionale Prototypen,
und der Rollen. Strukturiertes Sammeln Marktangebot, welches die Sensorikprototvpen
Von hier an arbeitet das von Fraaen zu Schmerzpunkte der untersuchten P ypen. , :
. g g . Gewonnene Erkenntnisse flieBen in
Team selbststandig und nur Technologien Kunden & Nutzer adressiert . ,
) gien, e L Anpassungen des Geschaftsmodells ein.
unter methodisch Regularien, Mirkten, Identifizieren der wichtigsten
Anleitung. Geschiaftsmodellen u.a. Unsicherheiten und Hypothesen
Recherche zu Fragen, die in dem Geschaftsmodell ‘

nicht in Interviews
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orange hills

Week 7 Week 8 Week 9 Week 10 After project /

iteration

A
Sponsor
Dashboard
»
presents and
suggests

Stop
Opt.
Go

Entscheidungsphase. Basierend auf den Erkenntnissen
des 10-wochigen Sprints wird dem Projektsponsor/-paten
eine Empfehlung zum weiteren Vorgehen gegeben.

Im Anschluss wird eine Entscheidung getroffen ob das
Projekt weiter vorangetrieben werden soll oder nicht.
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Warum missen wir anders lernen als friher?

» Die Geschaftsleitung strebt eine zunehmende Digitalisierung der Geschaftsprozesse an.

Einerseits um die Effizienz zu steigern, andererseits um Kunden einen gréReren
Mehrwert bieten zu kénnen und damit einen Vorsprung am Markt zu erreichen.

» In der erwiinschten Auspragung wird die Digitalisierung auch Veranderungen und
Erweiterungen des aktuellen Geschaftsmodells mit sich bringen. Da diese
Veranderungen von den Mitarbeitern getragen und umgesetzt werden sollen, wird es
von groRter Bedeutung sein, dass die Mitarbeiter die Veranderungen verstehen lernen
und maldgeblich mitgestalten.

» Da das Unternehmen bislang v.a. anlagenspezifische und ingenieur-wissenschaftliche
Kompetenzen aufgebaut hat, waren wesentliche Kompetenzen mit Bezug zur
Digitalisierung und Industrie 4.0 im Unternehmen sowie digitalen Geschaftsmodellen
bislang nicht in ausreichender Qualitat und Quantitat vorhanden, so dass diese erst
aufgebaut werden mussten.
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Welche Ziele verfolgen wir mit agilem Lernen?

Agiles Lernen in der Entwicklung und beim Test neuer Geschaftsmodelle in
interdisziplindaren Projektteams. Dabei geht es um ein innovatives, sensordaten-basiertes
Geschaftsmodell im Sinne einer Geschaftsmodellinnovation und Industrie 4.0
Anwendung.

Der Lern-Ansatz soll dem ,Not-invented-here“-Problem vorbeugen, in dem alle
Mitarbeiter welche sich an der Produktentwicklung beteiligen wollen auch beteiligen
kénnen, um sich im Anschluss mdglich gut mit dem Produkt identifizieren zu kénnen.

Innovationen soll von Mitarbeitern generiert werden. Dazu sind neue, v.a. Digital-
Kompetenzen erforderlich, deren konkrete Merkmale und Auspragung wir bei
Projektstart noch nicht genau kannten.

Mitarbeiter sollen anhand von Interviews beim Kunden wissen generieren, das fir die
Entwicklung des neuen digitalen Geschaftsmodell wichtig ist. Ebenso wenden wir dieses
Vorgehen bei der Produktentwicklung an.

9
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Ansatz zur Kompetenzentwicklung
HPM-Technologie GmbH

Was macht agiles Lernen bei uns aus?

» Kern des Ansatzes ist ein gezielt interdisziplindar zusammengestelltes Lern-Team
(Sprintteam).

» Dieses Team besteht bei HPM-Technologie GmbH aus Technik, Produktmanagement und
Vertrieb

» Das Team entwickelt und testet mit methodischer Anleitung durch ein externen
Anbieter sowie direkte beim Kunden selbststandig neue digitale Geschaftsmodelle.

» Die jeweiligen fachlichen Kompetenzen werden ganz am Anfang, schon mit dem ersten
Sprint erweitert und wahrend der Entwicklung des digitalen Geschaftsmodells steht's
weiterentwickelt.

» Es wird eigenverantwortliches Handeln im Sinne Unternehmer im Unternehmen und ein
systematisches Vorgehen gefordert.

» Das strategische Ziel ist die Befahigung von Mitarbeitenden, selbststdandig Innovationen
zu generieren, wahrend das Projekt selbst aus der Unternehmensstrategie abgeleitet ist.

9
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Ansatz zur Kompetenzentwicklung
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g

ALLIANZ

Industrie 4.0

BADEN-WURTTEMBERG | 3R

Wir vereinen agile Projektarbeit und agiles Lernen

» Das Team soll ein neues digitales Geschaftsmodell entwickeln

» Durch die Klarung offener Fragen, Losung von Problemen und der Erprobung des
entwickelten Geschaftsmodells lernt das Team parallel neue Kompetenzen und
Fahigkeiten.

» Team Mitglieder lernen nur das was Sie auch Fir die weitere Entwicklung des
Geschaftsmodells brauchen.

» Durch die Konzentration der Lerninhalte auf das wesentliche und durch die
anschlieBende Anwendung des gelernten in der Praxis vertiefen sich die Lerninhalte im
Gedachtnis.

» Die Motivation ist hoch da das lernen zum erreichen eines ibergeordneten Ziel beitragt.

» Durch unvorhersehbare Probleme welche bei der Entwicklung eines Geschaftsmodelles
entstehen, lernt das Team flexibel und abteilungsiibergreifende Kompetenzen

» Durch die enge Zusammenarbeit untereinander lernt das Team Sozial- und
Selbstkompetenzen

9
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Von welchen Prinzipien lassen wir uns leiten?
» Werde mit Deinen Fahigkeiten zum internen Unternehmer in der HPM-Technologie
GmbH

» Erweitere Deine Kompetenzen und lerne Uber Training-on-the-Job und bei der
Projektarbeit

» Verstdrkung der Identifikation mit neuen Produkten bei allen Mitarbeitern
» Verdanderung der Lerngewohnheiten (Learning by Doing)

» Agiler Ansatz zur Wissensvermittlung und Kompetenzentwicklung auch in Interaktion
mit Kunden

» Labore als Lernort der agilen Projektlerner und der Innovationsteams
» Experimentieren und Lernen ist fester Bestandteil der Arbeit im Projekt.
» Teammitglieder arbeiten abteilungsiibergreifend und lernen von anderen Kollegen

» Dies bedeutet: Lernen in agilen Projekten On-the-Job.

9

HPMTECHNOLOGIE




ALLIANZ

Prinzipien der Kompetenzentwicklung @ Industrie 4.0

BADEN-WURTTEMBERG | 3R

HPM Technologie GmbH

Mitglieder des HPM Lernteams

Methodischer
Berater

e

Fachlicher =
Berater 2 == =
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Unsere Lernziele im Agilen Projektlernen

» Aufbauvon Kompetenzen zur Entwicklung und Betrieb eines Digitalen Geschaftsmodells
» Weiterentwicklung von branchenspzifischer Digitalkompetenz

» Vertiefung der Programmierkenntnisse

» Internetbasierte Abrechnungsmodelle

» Erlernen von Kundenwissen und Kundenbedirfnissen als Basis fiir die Entwicklung
digitaler Geschaftsmodelle

® .
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In welchen Schritten erfolgt das agile Projektlernen bei HPM?

—

. Impulse der Geschaftsleitung

Ideengenerierung

Ideenbewertung

Methodische und fachliche Begleitung des Lernens

Verprobung (Prototypen) und Riickmeldung vom Kunden sowie Anfertigung eines MVP
Test des MVP beim Kunden

o ok W N

Nachfolgend werden die 6 Schritte vorgestellt

® .
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Die 6 Schritte des agilen Projektlernens
HPM-Technologie GmbH

Der erste Schritt: Impuls der GeschaftsFiihrung

1. Auf Geschaftsleitungsebene wurde ein strategisches Innovationsfeld definiert.

2. Dieses strategische Innovationsfeld bestand aus einer digitalen Erweiterung Fir die
Produktgruppe der Flissigkeiten.

3. Ideenbewertung erfolgte mittels Feedback der Geschaftsflihrung und Interviews bei
Kunden

4. Methodische Begleitung wurde von einem externen Unternehmen durchgefiihrt. Die
fachliche Begleitung des Lernens erfolgt von Unternehmens internen sowie externen
Spezialisten welche bei bedarf vom Team hinzugeholt werden konnen.

5. Bereits in diesem Schritt werden vom Team eigenstandig Sprints und Meilensteine
festgelegt welche Sie in einer Zeit von 10 Wochen durchlaufen.

9
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Die 6 Schritte des agilen Projektlernens
HPM-Technologie GmbH

Der zweite Schritt: Ideengenerierung

1. Innerhalb des Innovationsfelds wurden mit einem Grof3teil der Mitarbeiter mit dem
interdiszipliaren Team in zwei Workshoptagen Innovationsideen generiert, die auf den
individuellen Erfahrungen der Mitarbeitenden beruhen.

2. Hierzu hat die Geschaftsleitung zu Beginn des Workshops die Bedeutung der
Weiterentwicklung des Unternehmens hervorgehoben und dass dies nur durch die
Mitarbeiter durch die Teams selbst geschehen kann.

3. Erste Innovationssprints sollen das Potential neuer Marktangebote untersuchen und von
Anfang an die Teilhabe der Mitarbeiter an der Entwicklung der Unternehmenszukunft
steigern.

9

HPMTECHNOLOGIE

g

Team

ALLIANZ

Industrie 4.0

BADEN-WURTTEMBERG | 3R

bestatigend -
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Der dritte Schritt: Ideenbewertung
1. Am Ende des Workshops haben die Mitarbeiter die formulierten Innovations-ideen
bewertet. Und anhand von Fakten Recherche belegt

2. Die ldeen wurden mit unternehmens-strategischen Zielen abgeglichen, priorisiert und
der Geschaftsleitung als Empfehlung prasentiert.

3. Aufbauend auf der hochstpriorisierten Idee wurde Gber individuelle Mitarbeiter-
gesprache ein interdisziplinares Innovationsteam zusammengestellt, das fir die Dauer
eines Innovationssprints von 10 Wochen teilweise freigestellt wurde.

4. Das Team sammelt nun offene Fragen und Erkenntnisse welche zur Umsetzung des
Geschaftsmodelles geklart werden mussen.

9
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Das Ergebnis: Neues digitales Geschaftsmodell

Das Ergebnis des agilen Projekts war ein Geschaftsmodell welches aus Software und
Hardware besteht und die Uberwachung der Schmiermittel Fillstdnde / Vorrate von Gberall
aus der Welt als digitale Industrielosung ermoglicht.
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Die 6 Schritte des agilen Projektlernens
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Teil 1: Das Dashboard

Das Daschboard zeigt den aktuellen Fillstand der
Flissigkeiten im Lager live an und das von Gberall auf

Hersteller HPM

Gefahrstoff Nein

Brennbar Nein

Reach Nein

Notfallnummer 07123/88039-10
Verwending Halle A | Maschine X

Halle B | Maschine Y

Dateien

Sicherheits_Datenblatt.pdf Download

Technisches_Datenblatt.pdf  Download

Diesel Super Plus E10 Ad Blue

Das Daschboard warnt rechtzeitig bevor eine
Flissigkeit ausgeht und Fordert zur Nachbestellung

@ auf!

HPMTECHNOLOGIE

Das Daschboard gibt wichtige Informationen zu
Produkten im Lager die immer aktuell sind!

- 100% Lager 0/3 Stk (0/600L)

- 50%

oo 20/200L
- 25% (SB)

Bestellen Hersteller Bestellen Einkauf Nachricht Herstelles

Nachbestellung und Kontakt zum Hersteller sind tiber
das Dashboard maoglich.
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HPM-Technologie GmbH

Teil 2: DIE SENSOREN

Sensoren in verschiedenen Ausfiihrungen senden
Informationen zum Fillstand an das Dashboard
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Der vierte Schritt: Methodische und fachliche Begleitung des
Lernens

1. Mit methodischer und fachlicher Anleitung durch einen externen Lernbegleiter
hat das Team einen strukturierten Prozess durchlaufen.

2. Das Team sollte die Welt der potentiellen Kunden und Nutzer sowie deren konkreter
Herausforderungen (Painpoints) verstehen lernen.

3. Es wurde ein Losungsansatz fir die Painpoints der Kunden entwickelt und in ein
innovatives Geschaftsmodell eingebunden.

4. Die groRten Unsicherheiten dieses Geschaftsmodells sollten identifiziert und tiber
einfache Experimente am realen Markt eliminiert werden.

9
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Der fiinfte Schritt: Verprobung der ersten Prototypen (1/3)

1. Die ersten Prototypen des digitalen Geschaftsmodells wurden verprobt, um deren technische
Machbarkeit zu testen.

2. Ebenfalls wurde die Verprobung genutzt, um weiteres Kundenfeedback zu erhalten, welches
direkt in die Geschaftsmodell- bzw. Produktentwicklung einflieft.

3. Die Verprobung wurde in 2 Phasen durchgefihrt.

4. Phase 1: Erstellung eines Click-Dummys, um die Software zu testen sowie erste Eindriicke zu
bekommen, wie das Produkt bei potenziellen Kunden ankommt.

5. Phase 2: Ein Hardware Prototyp wird erstellt und permanent verbessert.

9
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Die 6 Schritte des agilen Projektlernens
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Der fiinfte Schritt: Verprobung der ersten Prototypen (2/3)

Phase 1: Erstellung eines Click-Dummys zur Verprobung
1. Software-Test mit dem Click-Dummy
2. Feedback zum Produkt mit dem potentieller Kunden

3. Nach positiver Rickmeldung bei der Verprobung des Prototypen bei potentiellen
Kunden erfolgte die Anfertigung eines MVP in Schritt 4.

4. Anfertigung eines MVP (Minimum Viable Product) durch das Team mit dem Ziel, die
Zahlungsbereitschaft der Kunden fir diese innovative Losung zu testen.

9
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Die 6 Schritte des agilen Projektlernens
HPM-Technologie GmbH
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Der fiinfte Schritt: Verprobung der ersten Prototypen (3/3)

Phase 2: Erstellung eines Hardware Prototyps

1. Die Verprobung des Hardware Prototyps erfolgte mit langjahrigen Kunden, aber auch
mit
potentiellen Kunden, um eine moglichst grol3e Zielgruppe abzubilden.

2. Das Ergebnis der Erprobung war Positiv und fliihrte zum Bau einer ersten Kleinserie.

3. Kunden gaben ausfihrlich Feedback wahrend und am Ende der Testphase. Sie
demonstrieren den Umgang mit dem Produkt und dufBeren weitere
Anforderungen/Wiinsche.

4. Die Rickmeldungen werden genutzt, um den Kleinserien-Prototyp kontinuierlich zu
verbessern und an Kunden-Bediirfnisse anzupassen.

9
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Der sechste Schritt: Test des neuen Marktangebots

1. In diesem sechsten Schritt wird das digitale Geschaftsmodell in Kombination mit dem il Rl

Software- und Hardwareprodukt bei Kunden insgesamt getestet. g'}_*@ﬁ , =T} ’
_, #s

2. Das Angebot wird Kunden zur Verfiigung gestellt. Sie wenden es an und stellen . e 2

Weiterentwicklungspotentiale fest mse
%

3. Kunden geben Riickmeldung zu fachlichen und funktionalen mﬁm = iy
Weiterentwicklungspotentialen an den Produkteigenschaften. HPM-Technolgie GmbH Hop-2-® !
nimmt Rickmeldungen entgegen. - s =

4. HPM-Technologie GmbH bewertet die Riickmeldungen, entwickelt ggf. gemeinsam mit E-@-m— - £

Kunden weiter und verbessert die Produkteigenschaften.

5. HPM-Mitarbeitende erkennen neue Anforderungen, starten Lernsprints, lernen vom I "

Kunden

HPMTECHNOLOGIE
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Backlog

» Prototypen finalisieren

» Platinen vereinfachen

» Onboard Prozessor entwickeln

» Analyse Tool fir die Online Plattform

» Funktion Fir Benutzerprofile entwickeln

» Stecker fir die Wagezellen

» Stromanbindung Fir die Wagezellen mit verschiedener Zeittaktung
» Software Updates Over-the-Air integrieren

» Kostenminimieren durch Fertigung im Ausland

® .
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Das Scrumboard

HPMTECHNOLOGIE

Portfolies * StockonDemand

StockonDemand ~ (& iy O Status festlegen

Ubersicht Liste Board Zeitleiste Kalender Workflow Dashboard MNachrichten Dateien
3 Aufgaben wurden heute erledigt @ Alle Aufgaben = Filter
Sonstiges + - Pilotprojekte + Fertig +
Gateway Gateway's auf Lager legen?
Reminder: Kai Anforderungen fiir Fertia Fertig

Gatway

Fertig

¥ Voestalpine

@ & dul 255

Termin mit Dieter Goller

Fertia
* Sensoreinheiten 1-5

In Bearbeitung

18 Sep T

Dieter Goller nach aktuellem
Stand fragen
Fertig (=) 2-3 Neue Pilotkunden finden

250

~} Mobiler Sensor

In Bearbeitung
® 3o

g 5 Platinen Fertigen (Dieter)

o
i
v

. + Aufgabe hinzufligen
Antischatische Luftpolsterfolie

Fertig

Anforderungen an Gateway

Fertig

Wechselbarer Akku

Fartig

m

B

Sensor Teile bestellen

Fertig

HTTP Verschlusselung

Fertig

+ Aufgabe hinzufligen

t4 Sortieren

To-Do

() Sensor 10-15 Priifen

1 Jul

() Stecker an Wagezellen

+ Aufgabe hinzufiigen

EBISH 2 Teilen Q. Suchen

o Offentlicher Link: Deaktiviert W

©0

=0 Anpassen
2 Verify
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Lernergebnisse und -fortschritte
HPM Technologie GmbH

Lernergebnisse und Lernfortschritte (1/4)

1. Agiles Projektlernen brachte die Entwicklung der Selbstkompetenzen

1.

Teammitglieder haben Entscheidungskompetzenzen aufgebaut

2. Teammitglieder haben Selbstbewusstsein gewonnen, weil sie eigenstdndig handeln konnten
3. Mitarbeitende haben Selbstandige Arbeitsweise eingelibt

4,

5. Teammitglieder sind resilienter geworden

6.

Teammitglieder haben gelernt Einsicht zu zeigen Selbstkritisch zu sein und mit Kritik umzugehen

Teammitglieder sind Zielstrebiger geworden und haben gelernt sich selber zu Motivieren

2. Agiles Sozialkompetenzen

1.

AN AN

3. Gute Leistu

Teammitglieder sind jetzt offener und transparenter

Teammitglieder gehen mit Schwachen konstruktiver um

Teamzusammenhalt wurde gestarkt und motivieren sich gegenseitig

Teammitglieder haben gelernt Konflike sachlich zu l6sen

Teammitglieder haben gelernt die Arbeit von anderen Wertzuschatzen

Teammitglieder haben gelernt empatischer zu sein und sich fiir die Teammitglieder einzusetzen.

en als gemeinsame Erfolge ,gefeiert"”.
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HPM Technologie GmbH

Lernergebnisse und Lernfortschritte (2/4)

1. Das Team hat gelernt, dass der erste Entwurf des Prototypen von finalen Prototypen sehr
abweicht. Auch musste gelernt werden, dass Prototypen nicht perfekt sein missen,
sondern es um die Geschwindigkeit von der Idee bis zum MVP geht. Dabei steht das
Generieren von Wissen und das Lernen auch vom Kunden im Entwicklungsprozess mit
dem Prototyp im Fokus.

2. Oftreicht ein digitaler Prototyp, um ein Geschaftsmodell zu testen und erste
Erkenntnisse zu gewinnen.

3. Das Team hat gelernt das anfinglich mit steigender Arbeitsintensitit die Uberzeugung
am Geschaftsmodell wachst ab einem gewissen Punkt jedoch Zweifel aufkommen welche
Uberwunden werden mdissen.

4. Das Team hat gelernt das die Begeisterung und iberzeugung welche Teamintern herrscht
nicht die allgemeine Begeisterung zu dem Projekt im Unternehmen wiederspiegelt.

® .
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Lernergebnisse und Lernfortschritte (3/4)

» Viele Mitarbeitenden tibernahmen im Projekt spontan auch fachfremde Aufgaben und
lernten dabei.

» Mitarbeiter welche sich noch nie an Fertigungsprozessen beteiligt hatten, fingen an bei
der Produktion von Prototypen mitzuwirken und nahmen Létkolben und Bohrmaschinen
in die Hand, dies fiihrte dazu, dass ein besseres Verstandnis fir die Arbeit anderer
entstand weil Mitarbeiter aus dem Biiro Hand in Hand mit Mitarbeitern aus der
Fertigung arbeiten.

9
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Lernergebnisse und Lernfortschritte (4/4)

Der Lernen orientierte sich an aufkommenden Problemen und Aufgaben im Projekt wie bei einem Puzzels. Dies bedeutet, dass bpsw. das uns
das gelernt wurde....

» ERP-Integration vom Geschaftsmodell: Probleme die die wir als besonders grof3 ansahen, bewertete der Kunde (Nutzer) ganz anders. Der
Nutzer hat andere Interessen als der Kaufer

» W-lan bei Kunden: Unternehmen geben keinen Zugriff auf ihr Netzwerk, deshalb musste eine Losung gefunden werden wie das
Geschaftsmodell ohne Netzwerk zugriff in die Prozesse des Kunden eingebunden werden konnen. Durch Recherche konnte eine
Kombilosung bestehend aus LoRa und Mobilfunk installiert werden.

» Beispiel 3D-Drucker: Das Team hat gelernt vorhandene Kapazitdten und Mdéglichkeiten zu Nutzen. Zum Beispiel wurde der 3D-Drucker
welcher zwar vorhanden war aber aufgrund von fehlenden Kenntnissen nie benutzt wurde reaktiviert. Das Team hat sich dafir
Kompetenzen angeeignet welche Projektiibergreifend von Nutzen sind.

» SSL Verschlisselung: Das Team hatte grof3e Probleme damit eine sichere Schnittstelle fiir den Prototyp zu integrieren.
Durch die Hilfe von externen Beratern haben Teammitglieder gelernt wie das einrichten einer sicheren Schnittstelle funktioniert.

® .
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Was sind die Erfahrungen und welchen Nutzen hat agiles Lernen?

Das arbeiten an einem agilen Projekt hat gezeigt, das der Weg das Ziel ist! Beim
gemeinsamen erarbeiten eines Geschaftsmodelles haben die Mitarbeiter sich Kenntnisse
und Kompetenzen angeeignet welche fFir das Unternehmen genau so Wertvoll sind wie
das Geschaftsmodell an sich

Das Team hat gelernt sich von negativen Gedanken und zweifeln nicht unterkriegen zu
lassen. Das die Motivation und Uberzeugung in den Unterschiedlichen Sprintprozessen
wechselhaft ist am meisten gelernt wird bei der Lésung von Problemen welche im
Projekt aufgetreten sind

Eine Kernerfahrung war das Kritik von Team externen Mitarbeitern das Team stark
beeinflusst hat und den Lern- und Projekterfolg stark beeintrachtigt hat.

9 33
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Was sind die Erfahrungen und welchen Nutzen hat agiles Lernen?

Durch die Einbindung des Kunden in den unterschiedlichen Sprintphasen haben wir ein
Geschaftsmodell kreiert welches die Wiinsche und Bediirfnisse des Kunden entspricht
und seine alltagliche Arbeit erleichtert.

Die Mitarbeiter im Unternehmen haben wahrend des Projektes eine grofse Entwicklung
durchgemacht besonders die Entwicklung von Sozialen- und Selbstkompetenzen war ein
Nebeneffekt der das Unternehmen und jeden Mitarbeiter im Einzelnen auf dauer
berreichert

Das Unternehmen hat auf zwei Ebenen durch den Einsatz von agilen Lernmethoden
profitiert. Zum einen wurde ein neues Geschaftsmodell integriert was das Unternehmen
zukunftsfahig macht zum anderen Bereichert die Entwicklung der einzelnen Mitarbeiter
das Unternehmen auch bei lhren alltaglichen Aufgaben.

9 34
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Sprintreview

» Das Sprintteam prasentiert die Ergebnisse vor der Geschaftsfiihrung

» Das Sprintteam gibt eine Einschatzung zum Projektstand anhand eines
Ampelprinzips

» Die Geschaftsfihrung gibt Impulse welche Themen als nachstes verfolgt werden
sollen.

» Die Geschaftsfiihrung gibt Budget fir die weiteren Entwicklung

» Es wird Finalisiert welche Methoden gelernt werden sollen und wie neues wissen
angeeignet wird.

HPMTECHNOLOGIE

4 » EMPFEHLUNG
AMPEL GELB

- Losung mit mehraren Kunden getestat, findat Ankang

Prototyp funkticniert
- Aber: Produkt ist nicht rarktred))

- Entwicklung muss sauber abgeschlossen werden, bevor in der Braite

! beworben werden kann

ZEITPLANUNG
- longzeittest Pilatkunden +
Fertigstellung Produkt bis Ende 2
artal kunden
= Hach H " raum evtl 1-

weltere kund orunshmen
= Marktangebet ab 3 Quartal 2021

EMPFEHLUNG
= erstmal klginere Nél\g&f‘ produzienen,
keine grofien Mengen auls Lager lagen
- Senseren fOr Pilotkunden selbst

bauen, weilers extern vergeben

= paraliel Test bei uns intern

@ ZUKUNFTSVISON
-anbindung an ERP

~Platttorm, Gber die auch Fluids von
anderen Lisferonten bestellt werden
kennen
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NEXT STEPS

- langzeittest Kunde (Marz b
Lieferantan Hordware + Ser
Garantie?)
tachniache Frogen kidren:
o Server, Backup, Virenschutz
© Programimierer 10r Fertigsteliung [ Updates
o technischer Support for Softwore
o Pllege der Datenbank
o Installation bei Kunde
- Team fur weitere Umsetzung
o Kim
o Christian
o2 weitere
odaven | Teomeaptain
o Autwand. Captain | _ugjl\'.l’uur'.u. Rest 0.5
Tage/Woche
- Datails Hardware (Materiol, Groke, Varsand)
= Praize om Morkt testen
-.Schriftkram® {Vartrag, Garantisbedingungen. )
=Produktverantwortlicher fostlegen
=Intarne Kommunlkation | Schulung
~Marketing
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Kernbotschaften

» Lernen auf Vorrat ist Quatsch!

» Projekt- und aufgabenbezogenes Lernen in iterativen Schritten hat uns bei HPM
weiter gebracht

» Lernen mit digitalen Medien (Youtube, Udemy und co.) Hat bei uns den gréf3ten
Fortschritt gebracht

» Entwicklung Fachlicher Kompetenzen ging am besten durch die gleichzeitige
praktische Festigung des gelernten.

» Auswirkung auf Soziale- und Selbstkompetenzen
» Agiles Projektlernen starkt den Teamzusammenhalt

® .
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Projektkoordination und Kontakte &’:1 Industrie 4.0
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" Fraunhofer Institut fiir Arbeits-

wirtschaft und Organisation IAO
NobelstralRe 12, 70569 Stuttgart
Dr. Ulrich G. Schnabel

Allianz Industrie 4.0
Baden Wirttemberg

beim VDMA Baden-Wirttemberg
Kronenstral3e 3 .

70173 Stuttgart Transformationsbegleiter

Telefon: +49 711 22801- 20

E-Mail Telefon: +49 711 970 2265
-Mail:

E-Mail:
ulrich.schnabel@iao.fraunhofer.de

infFo@i40-bw.de

Internet: www.i40-bw.de :
Internet: www.iao.fraunhofer.de

LR ., IAO

Baden-Wiirttemberg

MINISTERIUM FURWIRTSCHAFT, ARBEIT UND WOHNUNGSBAU
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